О достижениях столичных центров «Мои документы» расскажут на пресс-конференции
29.08.2016
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29 августа, в 2 часа дня, состоится пресс-конференция с участием директора ГБУ г. Москвы «Многофункциональные центры предоставления государственных услуг» Елены Громовой, в рамках которой она расскажет о революции в сфере получения государственных услуг в столице и о достижения центров «Мои документы».
Прямая трансляция пресс-конференции будет доступна сегодня по ссылке https://www.mos.ru/news/item/15088073 сегодня в 14.00.Прямую трансляцию пресс-конференции смотрите на этой странице 29 августа в 14:00.
Напомним, в этом году центры госуслуг «Мои документы» отмечают свой первый юбилей – 5 лет. Они заменили 1200 приёмных различных структур власти. В 2015 году, по исследованию агентства PricewaterhouseCoopers, столица вошла в тройку лидеров сразу по трем показателям развития центров госуслуг: доступности, комфортности и управлению очередями. Более того, в номинации «Установление диалога с посетителями» Москва стала абсолютным лидером.
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